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Utilisation du manuel

Voici les éléments à connaître pour utiliser ce manuel.

 Notations utilisées dans le manuel(P. 4)
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Notations utilisées dans le manuel

Cette rubrique explique les symboles et paramètres utilisés dans le présent manuel.

Conventions adoptées dans le manuel

Dans ce manuel sont présentés les explications des éléments et des opérations à effectuer lors de l'utilisation
du pilote, ainsi que les symboles représentant les points suivants.

 IMPORTANT

● Point important concernant le fonctionnement. A lire attentivement pour bien utiliser le produit et éviter de
l'endommager.

 REMARQUE

● Informations complémentaires concernant le fonctionnement ou les procédures. Il est conseillé de lire ces
informations.

À propos des paramètres

Dans ce manuel, les noms des paramètres affichés sur l'écran de l'ordinateur sont représentés comme illustré
dans les exemples suivants.

Exemple :
[Paramètres]

[OK]
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Avis de non-responsabilité

Les informations de ce document sont susceptibles d'être modifiées sans avis préalable.

À L'EXCEPTION DES GARANTIES STIPULÉES ICI, CANON INC. EXCLUT TOUTE GARANTIE, EXPLICITE OU IMPLICITE,
RELATIVE AU PRÉSENT MATÉRIEL, NOTAMMENT CELLES AYANT TRAIT AU POTENTIEL DE COMMERCIALISATION,
À LA QUALITÉ MARCHANDE, À L'ADAPTATION À UN USAGE PARTICULIER ET À L'ABSENCE DE CONTREFAÇON.
CANON INC. NE POURRA EN AUCUN CAS ÊTRE TENU RESPONSABLE DES DOMMAGES DIRECTS, INDIRECTS OU
ACCESSOIRES DE QUELQUE NATURE QUE CE SOIT, NI DES PERTES OU DÉPENSES RÉSULTANT DE L'UTILISATION
DU PRÉSENT MATÉRIEL.
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Copyright

Copyright CANON INC. 2024

Aucune partie de cette publication ne pourra être reproduite, transmise, retranscrite, conservée dans un
système d'archivage ou traduite dans une autre langue ou dans un langage informatique, et ce sous quelque
forme et par quelque moyen que ce soit, électronique, mécanique, magnétique, optique, chimique, manuel ou
autre, sans l'autorisation écrite préalable de Canon Inc.
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Marques de commerce

Apple, macOS et Safari sont des marques commerciales d'Apple Inc.

Tous les noms de marque ou de produit figurant dans ce document sont des marques commerciales déposées
ou non déposées de leurs propriétaires respectifs.

All other trademarks are the property of their respective owners.
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Avant l'utilisation

● La dernière version du logiciel est disponible sur le site Web de Canon. Vérifiez l’environnement d’exploitation
et, le cas échéant, téléchargez le logiciel approprié.

Site global de Canon : https://global.canon/

● Les fonctions que vous pouvez utiliser peuvent varier selon les conditions suivantes.

- Le périphérique que vous utilisez et ses paramètres

- La version du micrologiciel du périphérique

- La structure des options du périphérique

- La version du pilote

- L'environnement informatique que vous utilisez

- L'application que vous utilisez

● Le contenu, les procédures, etc. illustrés et décrits dans le manuel peuvent différer de ceux qui s'affichent
réellement.

● Les exemples de ce manuel sont basés sur une utilisation de macOS 14 (Sonoma).

Avant l'utilisation

9



Installation du pilote
Installation du pilote .....................................................................................................................................  11

Séquence des préparatifs pour la télécopie ....................................................................................................... 12

Vérifications préalables à l'installation .............................................................................................................  13

Configuration requise ..................................................................................................................................... 14

À propos du fichier Readme ...........................................................................................................................  15

Installation du pilote ........................................................................................................................................... 16

Enregistrement d'un télécopieur .......................................................................................................................  17

Enregistrement d'un télécopieur connecté par TCP/IP ...................................................................................  18

Enregistrement d'un télécopieur connecté par USB .......................................................................................  23

Enregistrement d'un télécopieur connecté par Bonjour .................................................................................  28

Désinstallation d'un pilote .................................................................................................................................. 33

Installation du pilote

10



Installation du pilote

Cette section décrit l'installation du pilote et la préparation de l'appareil.

 Séquence des préparatifs pour la télécopie(P. 12)
 Vérifications préalables à l'installation(P. 13)
 Installation du pilote(P. 16)
 Enregistrement d'un télécopieur(P. 17)
 Désinstallation d'un pilote(P. 33)
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Séquence des préparatifs pour la télécopie

Ce pilote est un pilote de fax macOS pour les appareils Canon.

Il peut être utilisé pour envoyer directement des fax depuis un ordinateur sans imprimer les documents ou les
images créés avec des applications.

Avant de pouvoir utiliser le pilote et envoyer des fax, vous devez effectuer un certain nombre de préparatifs.

Effectuez ces préparatifs et les différents réglages nécessaires dans l'ordre suivant.
1. Procurez-vous un programme d'installation par l'une des méthodes suivantes.

- Téléchargez-le depuis le site Web de Canon (https://global.canon/)

- Depuis le CD-ROM fourni CD-ROM

2. Installez le pilote dans macOS.

3. Enregistrez le télécopieur à utiliser dans macOS.

4. Installez les équipements en option de l'appareil dont vous avez besoin.

 REMARQUE

● Vous pouvez vérifier la version du pilote de fax actuellement installée en cliquant sur [Paramètres généraux]
après avoir cliqué sur [Options d'imprimante] dans la zone de dialogue [Imprimer].

Rubriques associées
 Installation du pilote(P. 16)
 Enregistrement d'un télécopieur connecté par TCP/IP(P. 18)
 Enregistrement d'un télécopieur connecté par USB(P. 23)
 Enregistrement d'un télécopieur connecté par Bonjour(P. 28)
 Activation de la configuration automatique des équipements en option de l'appareil(P. 50)
 Configuration manuelle des équipements en option de l'appareil(P. 53)
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Vérifications préalables à l'installation

Voici les points à vérifier avant d'installer le pilote.

 Configuration requise(P. 14)
 À propos du fichier Readme(P. 15)

Installation du pilote
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Configuration requise

Ce pilote peut être utilisé dans l'un des environnements d'exploitation suivants.

Systèmes d'exploitation

macOS 10.14.6 ou version ultérieure

Configuration matérielle

Tout ordinateur sur lequel le système d'exploitation indiqué ci-dessus est assuré de fonctionner.

Installation du pilote
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À propos du fichier Readme

Le fichier Readme contient des informations telles que les limitations, les restrictions et les mises en garde lors
de l’installation ou de l’utilisation du pilote.

Consultez le fichier README-FR.html dans le CD-ROM fourni ou le dossier du pilote téléchargé.

Installation du pilote
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Installation du pilote

Cette section décrit la procédure d'installation du pilote dans macOS.

Installez le pilote et enregistrez le télécopieur à utiliser.

Conditions préalables
● Procurez-vous le programme d'installation de pilote.

● Configuration requise(P. 14)

● Fermez toutes les applications en cours d'exécution.

● Si l'ordinateur et l'appareil sont raccordés par USB, mettez l'appareil hors tension.

Procédures

1 Ouvrez le dossier du programme d'installation de pilote → sélectionnez
[Canon_FAX_Installer.pkg] ou [Canon_Driver.pkg].

2 Lisez le Contrat de licence → cliquez sur [Continuer].

Si une zone de dialogue vous demandant de confirmer que vous acceptez le Contrat de licence s'affiche,
cliquez sur [Accepter].

3 Cliquez sur [Installer].

Si une zone de dialogue de saisie d'un nom d'utilisateur et/ou d'un mot de passe s'affiche, saisissez le nom et
le mot de passe d'un administrateur de l'ordinateur et continuez en suivant les instructions indiquées dans la
zone de dialogue.

Si un message d'avertissement concernant le chargement du logiciel s'affiche, acceptez le message pour
terminer l'installation.

4 Cliquez sur [Fermer].

Enregistrez le télécopieur.

Rubriques associées
 Séquence des préparatifs pour la télécopie(P. 12)
 Enregistrement d'un télécopieur connecté par TCP/IP(P. 18)
 Enregistrement d'un télécopieur connecté par USB(P. 23)
 Enregistrement d'un télécopieur connecté par Bonjour(P. 28)
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Enregistrement d'un télécopieur

Enregistrez le télécopieur à utiliser.

Sélectionnez la méthode d'enregistrement en fonction de la méthode de connexion de l'ordinateur et du
télécopieur.

 Enregistrement d'un télécopieur connecté par TCP/IP(P. 18)
 Enregistrement d'un télécopieur connecté par USB(P. 23)
 Enregistrement d'un télécopieur connecté par Bonjour(P. 28)

Installation du pilote
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Enregistrement d'un télécopieur connecté par TCP/IP

Vous pouvez enregistrer un télécopieur connecté par « Line Printer Daemon - LPD » dans macOS.

Conditions préalables
● Configuration requise(P. 14)

● Installation du pilote(P. 16)

● Vérification de l'adresse IP spécifiée

Si vous ne connaissez pas l'adresse IP, consultez votre administrateur réseau.

 REMARQUE

● Si « Protocole d’impression IPP – IPP » est utilisable, seul IPv4 est pris en charge.

Procédures

1 Ouvrez [Réglages Système] dans macOS → cliquez sur [Imprimantes et scanners] dans
la barre latérale.

2 Cliquez sur [Ajouter une imprimante, un scanner ou un fax].
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3 Sélectionnez [  IP] dans la barre d'outils → sélectionnez [Line Printer Daemon -

LPD] dans [Protocole].

4 Saisissez l'adresse IP du télécopieur dans [Adresse] → sélectionnez [Sélectionner le
logiciel] dans [Utiliser].
Si le pilote correspondant au fax s'affiche dans [Utiliser], passez à l'étape  6.(P. 21) .

Installation du pilote
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 REMARQUE

● Il peut arriver qu'un message indiquant que l'adresse IP est incorrecte s'affiche même si la bonne adresse IP
a été saisie.

5 Saisissez le numéro inclus dans le nom du modèle du fax dans le champ de recherche
→ sélectionnez le pilote correspondant dans les résultats de recherche → cliquez sur
[OK].
Par exemple, si le nom du modèle est « imageRUNNER ADVANCE DX 6870 », entrez « 6870 » et sélectionnez
« Canon iR-ADV 6860/6870 FAX » dans les résultats de recherche.

 REMARQUE

● Sélectionnez un pilote dont le nom commence par « Canon ».

Installation du pilote
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● Si le pilote correspondant au nom du modèle n’est pas affiché dans les résultats de recherche, essayez ce qui
suit :

- Essayez de supprimer le dernier chiffre. Par exemple, si le nom du modèle est « MF542 », entrez « 54 », et
sélectionnez le pilote qui correspond au nom du modèle avec le dernier chiffre supprimé, tel que « Canon
MF540 Series FAX », dans les résultats de recherche.

- Si le pilote correspondant n’est pas affiché avec la méthode ci-dessus, essayez de supprimer les deux
derniers chiffres. Par exemple, si le nom du modèle est « MF9220 », entrez « 92 », et sélectionnez le pilote
qui correspond au nom du modèle avec les deux derniers chiffres supprimés, tel que « Canon MF9200
Series FAX ».

● Les pilotes avec le nom « ***** JP » sont des pilotes pour le Japon. Pour les autres régions, sélectionnez un
pilote qui ne comprend pas « JP » dans son nom.

● Si le pilote correspondant ne s’affiche pas avec la méthode ci-dessus, sélectionner le pilote correspondant au
modèle comme suit :

- Série imageRUNNER C3020/Série C3025:

Canon iR C3000 Series FAX

- Série imageRUNNER ADVANCE C250/Série C350/Série C2020/Série C2025/Série C2030/Série C2220/Série
C2225/Série C2230/Série C5030/Série C5035/Série C5045/Série C5051/Série C5235/Série C5240/Série
C5250/Série C5255/Série C7260/Série C7270/C351/C2218/C7055/C7065/C7280/C9060/C9065/C9070/C9075/
C9270/C9280:

Canon iR-ADV C Series FAX

- Série imageRUNNER ADVANCE 400/Série 500/Série 4025/Série 4035/Série 4045/Série 4051/Série 4225/
Série 4235/Série 4245/Série 4251/Série 6055/Série 6065/Série 6075/Série 6255/Série 6265/Série 6275/Série
8085/Série 8095/Série 8105/Série 8205/Série 8285/Série 8295:

Canon iR-ADV Series FAX

- Série Color imageRUNNER C2880/Série C3080/Série C3380/Série C3480/Série C4080/Série C4580/Série
C5180/Série C5185/C2550:

Canon iR C Series FAX

- imageRUNNER C3170/C5058/C5068/C5870/C6870:

Canon iR C Series FAX

- Série iR 2570C/Série 3170C/Série 3180C/Série 5870C/Série 5880C/Série 6870C/Série 6880C/Série C2550/
Série C2570/Série C2880/Série C3080/Série C3170/Série C3380/Série C3580/Série C3880/Série C4080/Série
C4580/Série C5180/Série C5185/Série C5870/Série C5880/Série C6870/Série C6880/C2380/C2580/C3180:

Canon iR C Series FAX

- imagePRESS C1/C1+:

Canon iPR C Series FAX

- Série imageRUNNER 2230/Série 3235/Série 3245/Série 3530/Série
5050/2830/3025/3030/3035/3045/3225/3230/5055/5065/5075/5570/6570:

Canon iR Series FAX

- Série iR2230/Série 3025/Série 3030/Série 3035/Série 3045/Série 3225/Série 3230/Série 3235/Série 3245/
Série 5055/Série 5065/Série 5075/Série 5570/Série 6570/2830/3530/4530/5050:

Canon iR Series FAX

6 Si besoin, changez le [Nom] du télécopieur → cliquez sur [Ajouter].

7 Vérifiez que le télécopieur enregistré est affiché dans la liste [Imprimantes].
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Installez les équipements en option de l'appareil dont vous avez besoin.

Rubriques associées
 Séquence des préparatifs pour la télécopie(P. 12)
 Activation de la configuration automatique des équipements en option de l'appareil(P. 50)
 Configuration manuelle des équipements en option de l'appareil(P. 53)
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Enregistrement d'un télécopieur connecté par USB

Vous pouvez enregistrer un télécopieur connecté par USB dans macOS.

Conditions préalables
● Configuration requise(P. 14)

● Installation du pilote(P. 16)

● Installation de la carte d'interface USB en option (si nécessaire pour le télécopieur utilisé)

Procédures

1 Ouvrez [Réglages Système] dans macOS → cliquez sur [Imprimantes et scanners] dans
la barre latérale.

2 Allumez le télécopieur→ raccordez le télécopieur à l'ordinateur avec un câble USB.

3 Vérifiez que le télécopieur connecté est affiché dans la liste [Imprimantes] de la zone
de dialogue affichée.
Si vous utilisez un appareil via une connexion USB avec macOS 10.15.x ou une version antérieure, il peut
arriver qu'avec certains modèles d'appareil macOS bloque le chargement du pilote et empêche la transmission
des fax. Dans un tel cas, cliquez sur « Ouvrir les détails ».

1. Affichez la zone de dialogue [Préférences Système] de macOS → cliquez sur [Sécurité et confidentialité].

2. Cliquez sur [Autoriser] dans le volet [Général].

Si le télécopieur connecté n'est pas affiché, procédez comme suit.

4 Cliquez sur [Ajouter une imprimante, un scanner ou un fax].
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5 Sélectionnez [ Par défaut] dans la barre d'outils → sélectionnez un télécopieur

dans la liste.
Sélectionnez un télécopieur affiché en tant que « USB » dans [Type].
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6 Sélectionnez [Sélectionner le logiciel] dans [Utiliser].

7 Saisissez le numéro inclus dans le nom du modèle du fax dans le champ de recherche
→ sélectionnez le pilote correspondant dans les résultats de recherche → cliquez sur
[OK].
Par exemple, si le nom du modèle est « imageRUNNER ADVANCE DX 6870 », entrez « 6870 » et sélectionnez
« Canon iR-ADV 6860/6870 FAX » dans les résultats de recherche.

 REMARQUE

● Sélectionnez un pilote dont le nom commence par « Canon ».

● Si le pilote correspondant au nom du modèle n’est pas affiché dans les résultats de recherche, essayez ce qui
suit :

Installation du pilote
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- Essayez de supprimer le dernier chiffre. Par exemple, si le nom du modèle est « MF542 », entrez « 54 », et
sélectionnez le pilote qui correspond au nom du modèle avec le dernier chiffre supprimé, tel que « Canon
MF540 Series FAX », dans les résultats de recherche.

- Si le pilote correspondant n’est pas affiché avec la méthode ci-dessus, essayez de supprimer les deux
derniers chiffres. Par exemple, si le nom du modèle est « MF9220 », entrez « 92 », et sélectionnez le pilote
qui correspond au nom du modèle avec les deux derniers chiffres supprimés, tel que « Canon MF9200
Series FAX ».

● Les pilotes avec le nom « ***** JP » sont des pilotes pour le Japon. Pour les autres régions, sélectionnez un
pilote qui ne comprend pas « JP » dans son nom.

● Si le pilote correspondant ne s’affiche pas avec la méthode ci-dessus, sélectionner le pilote correspondant au
modèle comme suit :

- Série imageRUNNER C3020/Série C3025:

Canon iR C3000 Series FAX

- Série imageRUNNER ADVANCE C250/Série C350/Série C2020/Série C2025/Série C2030/Série C2220/Série
C2225/Série C2230/Série C5030/Série C5035/Série C5045/Série C5051/Série C5235/Série C5240/Série
C5250/Série C5255/Série C7260/Série C7270/C351/C2218/C7055/C7065/C7280/C9060/C9065/C9070/C9075/
C9270/C9280:

Canon iR-ADV C Series FAX

- Série imageRUNNER ADVANCE 400/Série 500/Série 4025/Série 4035/Série 4045/Série 4051/Série 4225/
Série 4235/Série 4245/Série 4251/Série 6055/Série 6065/Série 6075/Série 6255/Série 6265/Série 6275/Série
8085/Série 8095/Série 8105/Série 8205/Série 8285/Série 8295:

Canon iR-ADV Series FAX

- Série Color imageRUNNER C2880/Série C3080/Série C3380/Série C3480/Série C4080/Série C4580/Série
C5180/Série C5185/C2550:

Canon iR C Series FAX

- imageRUNNER C3170/C5058/C5068/C5870/C6870:

Canon iR C Series FAX

- Série iR 2570C/Série 3170C/Série 3180C/Série 5870C/Série 5880C/Série 6870C/Série 6880C/Série C2550/
Série C2570/Série C2880/Série C3080/Série C3170/Série C3380/Série C3580/Série C3880/Série C4080/Série
C4580/Série C5180/Série C5185/Série C5870/Série C5880/Série C6870/Série C6880/C2380/C2580/C3180:

Canon iR C Series FAX

- imagePRESS C1/C1+:

Canon iPR C Series FAX

- Série imageRUNNER 2230/Série 3235/Série 3245/Série 3530/Série
5050/2830/3025/3030/3035/3045/3225/3230/5055/5065/5075/5570/6570:

Canon iR Series FAX

- Série iR2230/Série 3025/Série 3030/Série 3035/Série 3045/Série 3225/Série 3230/Série 3235/Série 3245/
Série 5055/Série 5065/Série 5075/Série 5570/Série 6570/2830/3530/4530/5050:

Canon iR Series FAX

8 Si besoin, changez le [Nom] du télécopieur → cliquez sur [Ajouter].

9 Vérifiez que le télécopieur enregistré est affiché dans la liste [Imprimantes].
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Installez les équipements en option de l'appareil dont vous avez besoin.

Rubriques associées
 Séquence des préparatifs pour la télécopie(P. 12)
 Activation de la configuration automatique des équipements en option de l'appareil(P. 50)
 Configuration manuelle des équipements en option de l'appareil(P. 53)
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Enregistrement d'un télécopieur connecté par Bonjour

Vous pouvez enregistrer un télécopieur connecté par Bonjour dans macOS.

 REMARQUE

● Certains modèles de fax ne sont pas compatibles avec les connexions Bonjour.

Conditions préalables
● Configuration requise(P. 14)

● Installation du pilote(P. 16)

Procédures

1 Ouvrez [Réglages Système] dans macOS → cliquez sur [Imprimantes et scanners] dans
la barre latérale.

2 Cliquez sur [Ajouter une imprimante, un scanner ou un fax].
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3 Sélectionnez [ Par défaut] dans la barre d'outils → sélectionnez un télécopieur

dans la liste.
Sélectionnez un télécopieur affiché en tant que « Bonjour » dans [Type].

Si le pilote correspondant est déjà enregistré dans [Utiliser] dans la zone de dialogue affichée, passez à l'étape 
7.(P. 31)

4 Sélectionnez [Sélectionner le logiciel] dans [Utiliser].
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5 Saisissez le numéro inclus dans le nom du modèle du fax dans le champ de recherche
→ sélectionnez le pilote correspondant dans les résultats de recherche → cliquez sur
[OK].
Par exemple, si le nom du modèle est « imageRUNNER ADVANCE DX 6870 », entrez « 6870 » et sélectionnez
« Canon iR-ADV 6860/6870 FAX » dans les résultats de recherche.

 REMARQUE

● Sélectionnez un pilote dont le nom commence par « Canon ».

● Si le pilote correspondant au nom du modèle n’est pas affiché dans les résultats de recherche, essayez ce qui
suit :

- Essayez de supprimer le dernier chiffre. Par exemple, si le nom du modèle est « MF542 », entrez « 54 », et
sélectionnez le pilote qui correspond au nom du modèle avec le dernier chiffre supprimé, tel que « Canon
MF540 Series FAX », dans les résultats de recherche.
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- Si le pilote correspondant n’est pas affiché avec la méthode ci-dessus, essayez de supprimer les deux
derniers chiffres. Par exemple, si le nom du modèle est « MF9220 », entrez « 92 », et sélectionnez le pilote
qui correspond au nom du modèle avec les deux derniers chiffres supprimés, tel que « Canon MF9200
Series FAX ».

● Les pilotes avec le nom « ***** JP » sont des pilotes pour le Japon. Pour les autres régions, sélectionnez un
pilote qui ne comprend pas « JP » dans son nom.

● Si le pilote correspondant ne s’affiche pas avec la méthode ci-dessus, sélectionner le pilote correspondant au
modèle comme suit :

- Série imageRUNNER C3020/Série C3025:

Canon iR C3000 Series FAX

- Série imageRUNNER ADVANCE C250/Série C350/Série C2020/Série C2025/Série C2030/Série C2220/Série
C2225/Série C2230/Série C5030/Série C5035/Série C5045/Série C5051/Série C5235/Série C5240/Série
C5250/Série C5255/Série C7260/Série C7270/C351/C2218/C7055/C7065/C7280/C9060/C9065/C9070/C9075/
C9270/C9280:

Canon iR-ADV C Series FAX

- Série imageRUNNER ADVANCE 400/Série 500/Série 4025/Série 4035/Série 4045/Série 4051/Série 4225/
Série 4235/Série 4245/Série 4251/Série 6055/Série 6065/Série 6075/Série 6255/Série 6265/Série 6275/Série
8085/Série 8095/Série 8105/Série 8205/Série 8285/Série 8295:

Canon iR-ADV Series FAX

- Série Color imageRUNNER C2880/Série C3080/Série C3380/Série C3480/Série C4080/Série C4580/Série
C5180/Série C5185/C2550:

Canon iR C Series FAX

- imageRUNNER C3170/C5058/C5068/C5870/C6870:

Canon iR C Series FAX

- Série iR 2570C/Série 3170C/Série 3180C/Série 5870C/Série 5880C/Série 6870C/Série 6880C/Série C2550/
Série C2570/Série C2880/Série C3080/Série C3170/Série C3380/Série C3580/Série C3880/Série C4080/Série
C4580/Série C5180/Série C5185/Série C5870/Série C5880/Série C6870/Série C6880/C2380/C2580/C3180:

Canon iR C Series FAX

- imagePRESS C1/C1+:

Canon iPR C Series FAX

- Série imageRUNNER 2230/Série 3235/Série 3245/Série 3530/Série
5050/2830/3025/3030/3035/3045/3225/3230/5055/5065/5075/5570/6570:

Canon iR Series FAX

- Série iR2230/Série 3025/Série 3030/Série 3035/Série 3045/Série 3225/Série 3230/Série 3235/Série 3245/
Série 5055/Série 5065/Série 5075/Série 5570/Série 6570/2830/3530/4530/5050:

Canon iR Series FAX

6 Si besoin, changez le [Nom] du télécopieur → cliquez sur [Ajouter].

7 Vérifiez que le télécopieur enregistré est affiché dans la liste [Imprimantes].
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Installez les équipements en option de l'appareil dont vous avez besoin.

 REMARQUE

● La transmission par télécopieur peut échouer lorsque vous utilisez un télécopieur avec une connexion
Bonjour. Le cas échéant, vous devez à nouveau enregistrer le télécopieur avec une connexion TCP/IP, afin de
permettre la transmission.

Rubriques associées
 Séquence des préparatifs pour la télécopie(P. 12)
 Enregistrement d'un télécopieur connecté par TCP/IP(P. 18)
 Activation de la configuration automatique des équipements en option de l'appareil(P. 50)
 Configuration manuelle des équipements en option de l'appareil(P. 53)
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Désinstallation d'un pilote

Voici la procédure à suivre pour désinstaller un pilote devenu inutile.

Conditions préalables
● Pour une connexion par USB, retrait du câble USB raccordant l'appareil à l'ordinateur

● Vérification du nom de l'appareil à supprimer

 REMARQUE

● Le pilote peut être mis à niveau. Il n'est pas nécessaire de désinstaller l'ancien pilote.

Procédures

1 Ouvrez [Réglages Système] dans macOS → cliquez sur [Imprimantes et scanners] dans
la barre latérale.

2 Sélectionnez l'appareil à désinstaller.

3 Dans la zone de dialogue qui s'affiche, cliquez sur [Supprimer l'imprimante].
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4 Supprimez les fichiers du pilote à désinstaller dans le dossier [Bibliothèque] de macOS.

Si une zone de dialogue de confirmation s'affiche, saisissez un nom d'administrateur et un mot de passe, puis
cliquez sur [OK].

Le nom représenté par « **** » diffère d'un appareil à l'autre.

- Bibliothèque/Printers/Canon/CUPSFAX

- Bibliothèque/Printers/PPDs/Contents/Resources/CNMC****F.ppd.gz

- Bibliothèque/Printers/PPDs/Contents/Resources/CNMC****FB.ppd.gz

- Bibliothèque/Extensions/CanonCUPSFAXUSBClassDriver.kext

- usr/libexec/cups/backend/canonoipnetf

5 Redémarrez macOS.
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Envoi d'un fax

 Envoi d'un fax depuis une application(P. 37)
 Modification du carnet d'adresses(P. 40)
 Joindre une page de garde(P. 43)
 Arranger plusieurs pages sur une même feuille de papier(P. 44)
 Enregistrement de préréglages(P. 45)
 Configuration des informations utilisateur depuis FAX Utility(P. 46)
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Envoi d'un fax depuis une application

Voici la procédure de base pour l'envoi d'un fax depuis une application.

1 Sélectionnez [Imprimer] dans le menu [Fichier] de l'application.

2 Dans la zone de dialogue [Imprimer], sélectionnez l'appareil à utiliser dans le menu
local [Imprimante].

3 Configurez les options d'envoi de fax.
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Pour utiliser des réglages enregistrés en tant que préréglage

Sélectionnez le nom du préréglage dans le menu local [Préréglages].

Pour configurer la fonction de télécopie de l'appareil

Cliquez sur [Options d'imprimante] → configurez les options nécessaires.

4 Spécifiez un destinataire.

Pour saisir une nouvelle adresse

(1) Cliquez sur [Paramètres généraux].

(2) Cliquez sur [Ajouter une destination].

(3) Dans la zone de dialogue qui s'affiche, saisissez le numéro de fax dans [Numéro de fax] → cliquez sur
[Ajouter] ou [Ajouter une destination].

Seul le [Numéro de fax] est requis. N'utilisez les autres options que si vous en avez besoin.

(4) Cliquez sur [OK].

Pour sélectionner une adresse dans le carnet d'adresses

(1) Cliquez sur [Paramètres généraux].
Si un écran local s’affiche, autorisez l’accès à macOS « Contacts ».

(2) Cliquez sur [Carnet d'adresses].

(3) Dans la zone de dialogue qui s'affiche, saisissez le destinataire → cliquez sur [Ajouter] ou [Ajouter des
groupes].

Si vous ajoutez un groupe en tant que destinataire, les numéros définis comme prioritaires sont affichés dans
[Édition] > [Modifier la liste de distribution] dans « Contacts » de macOS.

(4) Cliquez sur [OK].

 REMARQUE

● Le nombre maximal de destinataires auxquels un fax peut être envoyé diffère selon le paramétrage dans
[Page de garde jointe] dans la sous-fenêtre [Page de garde], comme indiqué ci-dessous. Lorsque le nombre
suivant de destinataires est dépassé, la tâche est divisée en plusieurs tâches pour l'envoi. Par conséquent, la
tâche peut être affichée comme plusieurs tâches dans l'historique des envois de fax, etc.

- Lorsque le paramètre [Page de garde jointe] est réglé sur [Aucune] : 256 destinations

- Lorsque le paramètre [Page de garde jointe] est réglé sur [Feuille différente pour chaque destination] :
32 destinations
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- Lorsque le paramètre [Page de garde jointe] est réglé sur [Feuille identique pour toutes les destinations] :
256 destinations

5 Dans la zone de dialogue [Imprimer], cliquez sur [Imprimer].

Rubriques associées
 Séquence des préparatifs pour la télécopie(P. 12)
 Enregistrement de préréglages(P. 45)
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Modification du carnet d'adresses

Fax Utility peut être utilisé pour modifier, importer et exporter les adresses enregistrées dans « Contacts » de
macOS.

Pour ajouter ou modifier une fiche du carnet d'adresses

Vous pouvez ajouter une fiche d'adresse au carnet d'adresses ou modifier une fiche enregistrée.

1 Ouvrez [Réglages Système] dans macOS → cliquez sur [Imprimantes et scanners] dans
la barre latérale.

2 Sélectionnez l'appareil à utiliser.

3 Dans la zone de dialogue qui s'affiche, cliquez sur [Options et fournitures].

4 Dans la zone de dialogue qui s'affiche, cliquez sur l'onglet [Utilitaire] → cliquez sur
[Ouvrir l'utilitaire de l'imprimante].
Fax Utility démarre.

Si un écran local s’affiche, autorisez l’accès à macOS « Contacts ».

5 Cliquez sur l'onglet [Carnet d'adresses].

6 Cliquez sur [Ajouter une carte].

Pour modifier une fiche enregistrée, sélectionnez la fiche → cliquez sur [Modifier une carte].

7 Dans la zone de dialogue qui s'affiche, modifiez les éléments nécessaires.

8 Cliquez sur [OK].

Pour exporter un carnet d'adresses

Vous pouvez exporter le contenu d'un carnet d'adresses à l'aide de FAX Utility.

Vous pouvez importer et utiliser le fichier enregistré sur un autre ordinateur avec un pilote de fax pour
Windows ou un autre appareil.

 REMARQUE

● Lors de l’exportation du carnet d’adresses, exportez-le avec v4.15.16 ou une version ultérieure de ce pilote.
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1 Démarrez FAX Utility → sélectionnez [Fichier] > [Carnet d'adresses] > [Exporter] dans la
barre de menus.

2 Dans la zone de dialogue qui s'affiche, indiquez l'emplacement où enregistrer le
fichier, le nom du fichier et son format.
Si vous enregistrez le fichier avec l'extension « *.csv », sélectionnez [CSV].

Si vous enregistrez le fichier avec l'extension « *.abk (Canon Address Book) », sélectionnez [LDIF].

3 Cliquez sur [Enregistrer].

S'il y a des informations de groupe, un « fichier d'informations de groupe (*.gsv) » est également enregistré
avec le même nom que celui du fichier enregistré.

Si vous enregistrez simultanément des destinations travail et domicile, les différentes destinations sont
enregistrées dans un fichier avec l'extension LDIF.

Pour importer un carnet d'adresses

Vous pouvez utiliser FAX Utility pour importer des données à utiliser dans un carnet d'adresses.

Vous pouvez importer des données de carnet d'adresses sur un autre ordinateur, un pilote de fax pour
Windows ou un autre appareil.

 REMARQUE

● Les données du carnet d’adresses exportées avec v4.15.15 ou une version antérieure de ce pilote peuvent ne
pas être importées correctement. Dans ce cas, mettez à jour le pilote avec la dernière version après avoir
importé les données avec v4.15.15 ou une version antérieure de ce pilote.

● Lors de l’importation de données de carnet d’adresses exportées à partir d’un pilote de fax ou d’un
périphérique de la version Windows, importez-les avec la version v4.15.16 ou une version ultérieure de ce
pilote.

1 Démarrez FAX Utility → sélectionnez [Fichier] > [Carnet d'adresses] > [Importer] >
[Fichier] ou [Carnet d'adresses de Fax Driver v3.70 ou antérieure] dans la barre de
menus.
Si une zone de dialogue indiquant « Le carnet d'adresses sera enregistré » s'affiche, cliquez sur [OK].

2 Sélectionnez un fichier à importer (avec l'extension « *.csv (séparation par virgule) »,
« *.dcm » ou « *.abk »).

 REMARQUE

● Pour les fichiers d'informations de groupe, si des fichiers CSV sont présents, ils sont importés en même
temps. Utilisez des noms de fichiers de sorte que les parties sans l'extension (*.csv) soient identiques à celles
des fichiers CSV. De plus, pour l'importation, placez-les dans le même dossier que le fichier CSV.

● Pour importer un carnet d'adresses exporté depuis un périphérique, utilisez un fichier CSV, un fichier ABK ou
un fichier DCM exporté avec le niveau de sécurité 1.

Vous ne pouvez pas importer les fichiers d'informations sur les paramètres du périphérique (*.dcm)
comprenant tous les paramètres de périphérique d'un périphérique avec un autre niveau de sécurité que le
niveau de sécurité 1 spécifié.
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3 Cliquez sur [Afficher les options] → sélectionnez [Utiliser le numéro principal comme
numéro de fax domicile] ou [Utiliser le numéro principal comme numéro de fax
professionnel] → cliquez sur [Ouvrir].
Pour faire une importation sous forme de groupe, sélectionnez [Importer le fichier sélectionné en tant que
groupe] et saisissez le [Nom de groupe].

Carnets d'adresses d'un appareil

Les données du carnet d'adresses enregistré sur un appareil peuvent être importées et utilisées dans un pilote
de fax. Un carnet d'adresses modifié sur un ordinateur peut aussi être importé dans un appareil.

Pour plus d'informations, consultez le manuel du périphérique.

 REMARQUE

● Pour importer un carnet d'adresses exporté avec FAX Utility dans un appareil, sélectionnez l'appareil dans
lequel importer le carnet d'adresses au moment de l'exporter. Il est possible que les données d'un carnet
d'adresses exportées pour un autre appareil ne soient pas correctement importées.

Rubriques associées
 Configuration des informations utilisateur depuis FAX Utility(P. 46)
 Paramètres FAX Utility(P. 65)
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Joindre une page de garde

Dans le pilote, vous pouvez joindre au document à envoyer une page de garde préalablement préparée.

1 Dans la zone de dialogue [Imprimer], cliquez sur [Options d'imprimante] → cliquez sur
[Page de garde].

2 Sélectionnez la méthode de jonction dans le menu local [Page de garde jointe].

3 Sélectionnez un modèle dans la liste [Style].

4 Si besoin, cliquez sur [Paramètres d'élément].

5 Dans la zone de dialogue qui s'affiche, configurez les paramètres nécessaires → cliquez
sur [OK].

6 Cliquez sur [OK].

Rubriques associées
 Sous-fenêtre [Page de garde](P. 64)
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Arranger plusieurs pages sur une même feuille de
papier

Cette section décrit la procédure pour envoyer plusieurs pages sur une même feuille de papier par fax.

Sélectionnez l'orientation dans laquelle arranger les pages sur la feuille et imprimer les bordures autour des
pages arrangées.

1 Dans la zone de dialogue [Imprimer], cliquez sur [Options d'imprimante] → cliquez sur
[Mise en page].

2 Sélectionnez le nombre de pages à arranger sur chaque feuille de papier dans le menu
local [Pages par feuille].
Pour les réglages détaillés, comme l'orientation dans laquelle les pages sont arrangées, l'impression de
bordures autour de chaque page, etc., procédez comme suit.

3 Sélectionnez l'orientation dans laquelle arranger les pages dans [Sens de la mise en
page].

4 Sélectionnez le type de bordure dans le menu local [Bordure].
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Enregistrement de préréglages

Vous pouvez enregistrer les réglages fréquemment utilisés dans [Préréglages] et les rappeler pour envoyer des
fax.

Vous pouvez aussi configurer un préréglage que vous utilisez souvent pour qu'il soit affiché et immédiatement
accessible pour vos prochains envois de fax.

1 Dans la zone de dialogue [Imprimer], sélectionnez les options d'imprimante et
configurez les fonctions à enregistrer en tant que préréglage.

2 Sélectionnez [Enregistrer les réglages actuels comme préréglage] dans [Préréglages].

3 Renseignez [Nom du préréglage] → sélectionnez [Disponible pour].

4 Dans [Type] → sélectionnez [Préréglage de tâche d'impression] → cliquez sur [OK].

[Préréglage de tâche d'impression] est le préréglage utilisé pour les tâches fax générales. Pour enregistrer un
préréglage à utiliser en association avec [Préréglage de tâche d'impression], sélectionnez [Préréglage
personnalisé] dans [Type].

Si vous utilisez souvent un préréglage enregistré, sélectionnez ce préréglage et envoyez votre fax après avoir
exécuté la procédure suivante. Lors de votre prochain envoi de fax, le préréglage sera affiché dans
[Préréglages]. Vous devrez tout de même indiquer un destinataire à chaque fois que vous envoyez un fax.

5 Sélectionnez [Modifier la liste des préréglages] dans [Préréglages].

6  Désélectionnez [Réinitialiser le menu Préréglages sur « Réglages par défaut » après
impression] → cliquez sur [OK].
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Configuration des informations utilisateur depuis FAX
Utility

Vous pouvez configurer les réglages par défaut liés aux informations d'utilisateur (codes PIN pour la gestion par
ID de service, authentification de l'utilisateur, etc.) dans FAX Utility.

1 Ouvrez [Réglages Système] dans macOS → cliquez sur [Imprimantes et scanners] dans
la barre latérale.

2 Sélectionnez l'appareil à utiliser.

3 Dans la zone de dialogue qui s'affiche, cliquez sur [Options et fournitures].

4 Dans la zone de dialogue qui s'affiche, cliquez sur l'onglet [Utilitaire] → cliquez sur
[Ouvrir l'utilitaire de l'imprimante].
Fax Utility démarre.

5 Dans FAX Utility, configurez les options nécessaires.

6 Cliquez sur [Enregistrer les paramètres].

Rubriques associées
 Paramètres FAX Utility(P. 65)
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Liaison du pilote et du périphérique
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Liaison du pilote et du périphérique

 Configuration des équipements en option de l'appareil(P. 49)
 Configuration de la fonction d'authentification(P. 55)
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Configuration des équipements en option de l'appareil

Vous pouvez enregistrer, dans le pilote, les équipements en options (comme les cassettes à papier et les
modules de finition) installés sur l'appareil, et configurer les fonctions utilisées avec ces équipements de sorte à
pouvoir être utilisées par le pilote.

Lorsque vous utilisez l'appareil pour la première fois ou que vous installez un équipement en option sur
l'appareil, les informations de l'équipement doivent être enregistrées dans le pilote.

 Activation de la configuration automatique des équipements en option de l'appareil(P. 50)
 Configuration manuelle des équipements en option de l'appareil(P. 53)
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Activation de la configuration automatique des
équipements en option de l'appareil

Si vous utilisez un appareil prenant en charge la communication bidirectionnelle, vous pouvez programmer
l'appareil pour qu'il récupère automatiquement les informations des équipements en option qui y sont installés
au moyen de FAX Utility.

Conditions préalables
● Installation du pilote(P. 16)

● Enregistrement d'un télécopieur(P. 17)

● Vérification que l'appareil utilisé est configuré pour exécuter la communication duplex

Pour en savoir davantage sur la méthode de configuration, consultez le manuel de l'appareil.

Procédures

1 Ouvrez [Réglages Système] dans macOS → cliquez sur [Imprimantes et scanners] dans
la barre latérale.

2 Sélectionnez l'appareil à utiliser.

3 Dans la zone de dialogue qui s'affiche, cliquez sur [Options et fournitures].

4 Dans la zone de dialogue qui s'affiche, cliquez sur l'onglet [Utilitaire] → cliquez sur
[Ouvrir l'utilitaire de l'imprimante].
Fax Utility démarre.
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5 Cliquez sur [Informations sur l'imprimante] dans la zone de dialogue FAX Utility
affichée.
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6 Dans la zone de dialogue [Informations sur l'imprimante], vérifiez les informations de
l'appareil → cliquez sur [OK].

 REMARQUE

● Si le nom de pilote affiché en haut de la zone de dialogue [Informations sur l'imprimante] n'est pas le même
que celui affiché dans [Configuration] > [Nom récupéré de l'imprimante], il est possible que vous ne puissiez
pas utiliser les fonctions de l'appareil. Si tel est le cas, supprimez l'appareil des [Réglages Système] de macOS
et enregistrez-le de nouveau.

Rubriques associées
 Séquence des préparatifs pour la télécopie(P. 12)
 Enregistrement d'un télécopieur connecté par TCP/IP(P. 18)
 Enregistrement d'un télécopieur connecté par USB(P. 23)
 Enregistrement d'un télécopieur connecté par Bonjour(P. 28)
 Configuration manuelle des équipements en option de l'appareil(P. 53)
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Configuration manuelle des équipements en option de
l'appareil

Si l'appareil est connecté par communication unidirectionnelle, les équipements en option de l'appareil doivent
être configurés manuellement.

Conditions préalables
● Installation du pilote(P. 16)

● Enregistrement d'un télécopieur(P. 17)

Procédures

1 Ouvrez [Réglages Système] dans macOS → cliquez sur [Imprimantes et scanners] dans
la barre latérale.

2 Sélectionnez l'appareil à utiliser.

3 Dans la zone de dialogue qui s'affiche, cliquez sur [Options et fournitures].

4 Dans la zone de dialogue qui s'affiche, cliquez sur l'onglet [Options].
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5 Configurez les équipements en option de l'appareil → cliquez sur [OK].

 REMARQUE

● Ne sélectionnez que les équipements en option effectivement installés sur l'appareil.

● Pour en savoir davantage sur le mode opératoire de l'appareil, consultez le manuel de l'appareil.

Rubriques associées
 Séquence des préparatifs pour la télécopie(P. 12)
 Enregistrement d'un télécopieur connecté par TCP/IP(P. 18)
 Enregistrement d'un télécopieur connecté par USB(P. 23)
 Enregistrement d'un télécopieur connecté par Bonjour(P. 28)
 Activation de la configuration automatique des équipements en option de l'appareil(P. 50)
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Configuration de la fonction d'authentification

Vous pouvez contrôler les fax au moyen de la fonction de gestion d'ID de service ou de la fonction
Authentification utilisateur.

Gestion d'ID de service

Vous pouvez mettre en place l'authentification pour les groupes par l'utilisation d'ID de service et de codes PIN.

1 Dans la zone de dialogue [Imprimer], cliquez sur [Options d'imprimante] → cliquez sur
[Fonctions spéciales] ou [Paramètres avancés].

2 Dans la sous-fenêtre qui s'affiche, sélectionnez la fonction de gestion par ID de service.

Si l'option [Gestion utilisateur] est affichée dans la sous-fenêtre [Fonctions spéciales]
(1) Sélectionnez [Gestion des ID de service] dans le menu local [Gestion utilisateur] → cliquez sur [Paramètres].

(2) Dans la zone de dialogue qui s'affiche, renseignez les champs [ID de service] et [PIN] → cliquez sur [OK].

Si l'option [Utilisez la gestion des ID de service] est affichée dans la sous-fenêtre [Fonctions spéciales]
(1) Sélectionnez [Utilisez la gestion des ID de service] → cliquez sur [Paramètres].

(2) Dans la zone de dialogue qui s'affiche, renseignez les champs [ID de service] et [PIN] → cliquez sur [OK].

Pour la sous-fenêtre [Paramètres avancés]
(1) Cliquez sur l'onglet [Authentification] → sélectionnez [Utilisez la gestion des ID de service].

(2) Renseignez les champs [ID de service] et [PIN] → cliquez sur [OK].

Gestion de l'authentification des utilisateurs

Vous pouvez mettre en place l'authentification des utilisateurs par l'utilisation de noms d'utilisateur et de mots
de passe.

1 Dans la zone de dialogue [Imprimer], cliquez sur [Options d'imprimante] → cliquez sur
[Fonctions spéciales].

2 Sélectionnez [Authentification utilisateur] dans le menu local [Gestion utilisateur] →
cliquez sur [Paramètres].

3 Dans la zone de dialogue qui s'affiche, renseignez les champs [Nom d'utilisateur] et
[Mot de passe] → cliquez sur [OK].
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Liste des paramètres
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Sous-fenêtre [Paramètres généraux]

Vous pouvez définir les destinataires des envois, les horaires pour les envois, etc.

[Liste des destinations]

Les destinataires spécifiés pour les envois de fax sont affichés sous forme de liste.

[Ajouter une destination]

Ajoute un nouveau destinataire.

[Nom de destination]
Saisissez le nom d'un destinataire.

[Mode de communication]
Spécifie le mode à utiliser pour les communications.

[Numéro de fax/URI]
Vous pouvez choisir de saisir le numéro de fax du destinataire ou un URI.

[Numéro de fax]/[URI]
Saisissez un numéro de fax ou un URI conformément à l'option choisie dans [Numéro de fax/URI].

[Fonction avancée]
Spécifiez cette option pour utiliser la fonction de sous-adresse (fonction qui ajoute un code PIN) ou la fonction
de sous-adresse ISDN (fonction qui ajoute un numéro d'extension supplémentaire).

[Carnet d'adresses]

Sélectionnez un destinataire dans le carnet d’adresses. Pour pouvoir utiliser cette fonction, vous devez autoriser
l’application utilisée à accéder à macOS « Contacts ».

[Modifier la destination]

Modifie le destinataire sélectionné dans [Liste des destinations].

[Supprimer]

Supprime le destinataire sélectionné dans [Liste des destinations].

[Nombre de destinations]

Affiche le nombre spécifié de destinataire.

[Définir l'heure d'envoi]

Spécifie une heure d'envoi. Les données à envoyer sont provisoirement enregistrées dans l'appareil puis
envoyées à l'heure spécifiée.
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Rubriques associées
 Envoi d'un fax depuis une application(P. 37)
 Modification du carnet d'adresses(P. 40)
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Sous-fenêtre [Paramètres avancés]

Vous pouvez spécifier la résolution, la fonction d'authentification, etc. du fax à envoyer.

[Résolution]

Sélectionne une résolution pour les données de fax à envoyer.

[Ligne]

Spécifie la ligne téléphonique et le numéro de ligne extérieure pour l'envoi des fax.

[Spécifier le préfixe de numérotation extérieure]
Utilisez cette option lorsqu'un numéro de ligne extérieure est nécessaire.

[Sélectionner la ligne]
S'il y a plusieurs lignes téléphoniques, sélectionnez la ligne à utiliser pour les envois.

[Authentification]

Spécifie un ID de service et un code PIN pour la gestion des transmissions de fax.

[Utilisez la gestion des ID de service]
Vous pouvez gérer les transmissions de fax pour chaque ID de service enregistré.

Rubriques associées
 Envoi d'un fax depuis une application(P. 37)
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Sous-fenêtre [Fonctions spéciales]

Vous pouvez spécifier les méthodes de gestion telles que les paramètres de l'expéditeur et l'authentification des
utilisateurs.

[Résolution]

Sélectionne la résolution.

[Préfixe de numérotation extérieure]/[Ajouter un préfixe de numérotation extérieure au
numéro de fax G3/G4/IP]

Utilisez cette option lorsque vous avez besoin d'un numéro de ligne externe. Saisissez un numéro de ligne
externe en fonction du mode de communication dans [Paramètres].

Les numéros de ligne externe ne sont pas nécessaires pour les destinataires utilisant un URI.

[Sélectionner la ligne]

Sélectionne la ligne à utiliser. Vous pouvez remplacer le nom de la ligne par un nom de votre choix dans
[Personnaliser le nom de la ligne].

[Expéditeur]

Le nom d'expéditeur spécifié est indiqué dans l'en-tête du fax. Remplacez-le par un nom de votre choix dans
[Paramètres].

[Utilisez la gestion des ID de service]

Gère les transmissions de fax pour chaque ID de service enregistré. Cliquez sur [Paramètres] pour configurer
les paramètres détaillés.

[Gestion utilisateur]

Sélectionne une fonction de gestion à mettre en place. Configurez [Gestion des ID de service] ou
[Authentification utilisateur].

[Ressaisir le nº de fax avant d'ajouter la destination à la [Liste des destinations]]/[Ressaisir
le nº de fax/URI avant d'ajouter la destination à la [Liste des destinations]]

Affiche la zone de dialogue [Confirmer la destination] lors de l'ajout d'un nouveau destinataire dans la sous-
fenêtre [Paramètres généraux]. La confirmation du numéro de fax ou de l'URI permet d'éviter les erreurs de
saisie.

[Avis de travail terminé]

Sélectionnez [Paramètres] et spécifiez les paramètres détaillés pour avertir les adresses e-mail spécifiées du
résultat de l'envoi d'un fax.

☞Boîte de dialogue [Paramètres de Avis de travail terminé]

[Avis de travail terminé]
Activez cette option pour avertir une adresse e-mail du résultat de l'envoi d'un fax. Vous pouvez également
choisir de n'envoyer un avis qu'en cas d'erreur.
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Les avis d'erreur sont limités aux erreurs se produisant entre l'appareil et le destinataire du fax.

Il n'y a pas d'avis pour les erreurs se produisant entre l'ordinateur et l'appareil, même si vous sélectionnez
[Uniquement les erreurs].

Pour vérifier si un fax a été correctement envoyé, consultez le journal des transmissions de fax ou imprimez la
file d'attente au niveau de l'appareil et vérifiez le résultat de la transmission entre l'ordinateur et l'appareil.

[Adresse e-mail pour la notification]
Saisissez l'adresse e-mail à laquelle envoyer la notification avertissant de l'exécution de la tâche.

Rubriques associées
 Envoi d'un fax depuis une application(P. 37)
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Sous-fenêtre [Page de garde]

Vous pouvez définir le contenu de la page de garde jointe aux données de transmission de fax.

[Page de garde jointe]

Permet de choisir de joindre une page de garde.

[Feuille différente pour chaque destination]
Joint une page de garde différente pour chaque destinataire.

[Feuille identique pour toutes les destinations]
Joint la même page de garde pour tous les destinataires.

[Paramètres d'élément]

Définit les éléments à afficher sur la page de garde.

[Etiquettes et commentaires]
Définit les étiquettes et les commentaires pour les éléments inclus.

[Insertion d'une note d'information]
Joint une étiquette, comme « Urgent » ou « Confidentiel ». Sélectionnez une étiquette dans la liste dans [Note
d'information] ou saisissez le texte souhaité.

[Commentaires à inclure]
Si besoin, saisissez un commentaire.

[Expéditeur]
Sélectionnez les éléments pour décrire l'expéditeur et saisissez une description pour chacun d'entre eux.

[Destination]
Spécifie les éléments à afficher sur la page de garde.

[Détails]
Affiche le nombre de pages envoyées, l'objet, etc. sur la page de garde.

[Style]

Sélectionne un modèle de page de garde.

Rubriques associées
 Envoi d'un fax depuis une application(P. 37)
 Modification du carnet d'adresses(P. 40)
 Joindre une page de garde(P. 43)
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Paramètres FAX Utility

Vous pouvez définir les valeurs initiales à utiliser pour la fonction d'authentification pour l'envoi de fax, par
exemple. Vous pouvez également ajouter ou modifier des adresses dans le carnet d'adresses.

Sous-fenêtre [Détails de l'imprimante]

Configure la fonction d'authentification de l'appareil. Vous pouvez également vérifier les informations de
l'appareil utilisé.

Éléments communs

Cette section décrit les éléments communs affichés dans chaque zone de dialogue.

[Nom de l'imprimante]
Affiche le nom de l'imprimante cible.

Si l'utilitaire a été lancé depuis [Imprimantes et scanners], le nom d'imprimante de l'appareil sélectionné
s'affiche.

Si l'utilitaire a été lancé depuis « Finder », une liste de noms d'imprimante des appareils enregistrés dans
macOS s'affiche.

[Sorte]
Affiche le type de pilote installé.

Si l'utilitaire a été lancé depuis [Imprimantes et scanners], le nom du pilote de l'appareil sélectionné s'affiche.

Si l'utilitaire a été lancé depuis « Finder », une liste de noms de pilote des appareils enregistrés dans macOS
s'affiche.

[Informations sur l'imprimante]
Affiche les réglages des équipements en option installés sur l'appareil.

Lorsque la communication duplex est utilisée et qu'il est possible de récupérer les informations de l'appareil,
les réglages des équipements en option sont affichés.

Lorsque la communication simplex est utilisée ou qu'il n'est pas possible de récupérer les informations de
l'appareil, les réglages des équipements en option configurés préalablement sont affichés.

[Interface utilisateur distante]
Affiche la page de l'interface utilisateur distante de l'appareil sélectionné.

[Enregistrer les paramètres]
Enregistre les paramètres modifiés.

Sous-fenêtre [Gestion des ID de service]

Sélectionnez cette option pour utiliser la gestion d'ID de service.

Saisissez les numéros définit sur l'appareil dans [ID de service] et [PIN]. Si vous sélectionnez [Vérifier], vous
pouvez vérifier si les valeurs saisies sont les mêmes que celles définies pour l'appareil.

Sous-fenêtre [Fonction d'authentification]
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Sélectionnez cette option pour utiliser [Gestion des ID de service] ou [Authentification utilisateur].

Saisissez les numéros définit sur l'appareil dans [ID de service] et [PIN] ou [Nom d'utilisateur] et [Mot de passe].
Si vous sélectionnez [Vérifier], vous pouvez vérifier si les valeurs saisies sont les mêmes que celles définies pour
l'appareil.

Sous-fenêtre [Informations sur l'utilisateur]

Spécifie le nom d'utilisateur à utiliser pour l'envoi de fax. Si vous avez sélectionné [Entrer le nom], saisissez un
nom arbitraire. Le nom d'utilisateur spécifié est affiché sur le panneau de commande de l'appareil et est utilisé
pour envoyer des fax.

Sous-fenêtre [Afficher les paramètres]

Affiche un message de confirmation lors des envois de fax.

Sous-fenêtre [Avis de travail terminé]

Activez cette option pour avertir l'adresse e-mail spécifiée du résultat de l'envoi d'un fax.

[Avis de travail terminé]
Activez cette option pour avertir une adresse e-mail du résultat de l'envoi d'un fax. Vous pouvez également
choisir de n'envoyer un avis qu'en cas d'erreur.

Les avis d'erreur sont limités aux erreurs se produisant entre l'appareil et le destinataire du fax.

Il n'y a pas d'avis pour les erreurs se produisant entre l'ordinateur et l'appareil, même si vous sélectionnez
[Uniquement les erreurs].

Pour vérifier si un fax a été correctement envoyé, consultez le journal des transmissions de fax ou imprimez la
file d'attente au niveau de l'appareil et vérifiez le résultat de la transmission entre l'ordinateur et l'appareil.

[Adresse e-mail pour la notification]
Saisissez l'adresse e-mail à laquelle envoyer la notification avertissant de l'exécution de la tâche.

Sous-fenêtre [Carnet d'adresses]

Met à jour le carnet d'adresses de macOS.

[Ajouter une carte]

Ajoute une nouvelle adresse.

[Modifier une carte]

Modifie l'adresse enregistrée.

Rubriques associées
 Activation de la configuration automatique des équipements en option de l'appareil(P. 50)
 Configuration manuelle des équipements en option de l'appareil(P. 53)
 Modification du carnet d'adresses(P. 40)
 Configuration de la fonction d'authentification(P. 55)
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 Configuration des informations utilisateur depuis FAX Utility(P. 46)
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Dépannage

Cette rubrique présente des solutions à des problèmes courants.

Les limitations et les précautions se trouvent également dans le fichier Readme.

 Impossible d'enregistrer l'appareil connecté par Bonjour(P. 70)
 La transmission des données à l'appareil prend trop de temps(P. 71)
 Impossible de sélectionner le carnet d’adresses dans la sous-fenêtre [Paramètres généraux](P. 72)
 Modification impossible du carnet d’adresses FAX Utility(P. 73)
 Impossible de récupérer les informations sur les appareils dans FAX Utility (macOS 15 ou version

ultérieure)(P. 74)
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Impossible d'enregistrer l'appareil connecté par
Bonjour

Lors de l'enregistrement d'un appareil connecté par Bonjour dans macOS, il peut arriver que cet appareil ne soit
pas affiché dans la zone de dialogue [Ajouter une imprimante].

Cela peut être dû à un certain nombre de causes. Le cas échéant, modifiez les paramètres en vous référant à
chaque « Remède ».

Cause 1.

Les réglages de l'appareil ne sont pas corrects

Remède
Vérifiez que les réglages Bonjour dans le panneau de commande de l'appareil sont activés. Pour en savoir
davantage, consultez le manuel de l'appareil.

Cause 2.

Les réglages réseau de macOS ne sont pas corrects.

Remède
Vérifiez si les paramètres nécessaires ont été configurés dans les paramètres réseau de macOS. Si ce n'est pas
le cas, modifiez les paramètres en suivant la procédure décrite.

(1) Ouvrez [Réglages Système] dans macOS → cliquez sur [Réseau] dans la barre latérale.

(2) Sélectionnez [ ] > [Configurations] > [Modifier les configurations], puis configurez l'environnement de

réseau.

(3) Cliquez sur « Finder » dans « Dock ».

(4) Sélectionnez [Finder] > [Réglages] dans la barre de menus.

(5) Cliquez sur l'onglet [Général] dans la zone de dialogue [Réglages du Finder] → sélectionnez [Serveurs
connectés].

Cause 3.

Le pilote n'a pas été correctement installé

Remède
Réinstallez le pilote et enregistrez l'appareil de nouveau.

Rubriques associées
 Installation du pilote(P. 16)
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La transmission des données à l'appareil prend trop de
temps

Les causes suivantes peuvent ralentir la transmission des données à l'appareil. Suivez les instructions décrites
dans « Remède ».

Cause

Une grande quantité de données envoyées à l'appareil, comme un document comprenant des photos
couleurs ou de grandes images

Remède
Si la résolution est réglée plus haute que cela n'est nécessaire, changez la résolution.

(1) Dans la zone de dialogue [Imprimer], cliquez sur [Options d'imprimante] → cliquez sur [Fonctions spéciales]
ou [Paramètres avancés].

(2) Sélectionnez la méthode de résolution appropriée dans le menu local [Résolution].

Rubriques associées
 Sous-fenêtre [Paramètres avancés](P. 61)
 Sous-fenêtre [Fonctions spéciales](P. 62)
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Impossible de sélectionner le carnet d’adresses dans la
sous-fenêtre [Paramètres généraux]

Si vous ne pouvez pas cliquer sur [Carnet d'adresses], cela peut être dû à ce qui suit. Suivez les instructions de
« Remède ».

Cause

L’accès à macOS « Contacts » peut ne pas être autorisé pour l’application que vous utilisez

Remède
Vérifiez les informations affichées dans [Contacts] dans [Réglages Système] > [Confidentialité et sécurité] >
[Confidentialité].

Si l’application que vous utilisez est affichée :
Autoriser l’accès à « Contacts » pour l’application que vous utilisez.

(1) Ouvrez [Réglages Système] dans macOS → cliquez sur [Confidentialité et sécurité] dans la barre latérale.

(2) Dans [Confidentialité], sélectionnez [Contacts].

(3) Activez l’application que vous utilisez.

Si l’application que vous utilisez n’est pas affichée :
L’application que vous utilisez ne peut pas accéder à macOS « Contacts ».

Pour spécifier un destinataire à partir du carnet d’adresses, utilisez une autre application, ou convertissez les
données de l’application en fichier PDF et utilisez une application de visualisation PDF autre que « Aperçu ».
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Modification impossible du carnet d’adresses FAX
Utility

Si vous ne pouvez pas modifier le carnet d’adresses dans FAX Utility, cela peut être dû à ce qui suit. Suivez les
instructions de « Remède ».

Cause

L’accès à macOS « Contacts » peut être interdit à FAX Utility

Remède
Autorisez l’accès à « Contacts » pour FAX Utility.

(1) Ouvrez [Réglages Système] dans macOS → cliquez sur [Confidentialité et sécurité] dans la barre latérale.

(2) Dans [Confidentialité], sélectionnez [Contacts].

(3) Activez [Canon FAX Utility].
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Impossible de récupérer les informations sur les
appareils dans FAX Utility (macOS 15 ou version
ultérieure)

Si vous ne parvenez pas à récupérer les informations sur l’appareil dans FAX Utility, cela peut être dû à ce qui
suit. Suivez les instructions de « Remède ».

Cause

FAX Utility n’est pas autorisé à rechercher des appareils sur le réseau local

Remède
Autorisez FAX Utility à rechercher des appareils sur le réseau local.

(1) Ouvrez [Réglages Système] dans macOS → cliquez sur [Confidentialité et sécurité] dans la barre latérale.

(2) Sélectionnez [Réseau local].

(3) Activez [Canon FAX Utility].
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